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Yazar: Sedat ERGENC
Yazinin Yazildig: Tarih: 15.04.2012

Kiresellesme bircok alani oldugu gibi kamu yénetimi alanini ve dolayisiyla Tirk Kamu Yénetimini de
etkilemistir. Klresellesme ve devletin degisen roll ile birlikte uluslararasi anlamda kamu yénetimi
alanina giren bircok sistem, uygulama ve kavram, Tark Kamu Yénetiminin temel kanunu olan 5018
Sayil Kamu Mali YOnetimi ve Kontrol Kanunu ile literatirimuze girmis, kamu kaynaklarinin
kullanilmasinda etkili, ekonomik ve verimli olunmasinin alti cizilmistir. Butce siurecine yonelik mali
saydamlik, hesap verme sorumlulugu, cok yilli bitceleme gibi uygulamalar baslatiimistir.

De?i?en ve geli?en ?artlar devletlerin bilinen klasik roli ve i?levini de?i?tirmeye
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zorlamaktad?r.

Bugikhgalirendigktada devletin rolleri 2unlard?r:
| Her ?eye mudahale eden yerine, S?n?rl? Devlet / Dizenleyici Devle
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Sosyal Rolu : . : :
Y Liberal uygulamalar yerine, Gelir Da??1?m?nda Adaleti Sa?la:

Cevreyi Koruyan,

Sosyal Medya:_Facebook | Twitter

Page 3 of 32
Bu sitedeki iceriklerin izinsiz alinmasi, kopyalanmasi, baska bir imza ile izinsiz ve "kaynak gosterilmeden”
yayinlanmasi kesinlikle yasaktir. Tam baglantiyi (link) ve yazar / cizer adini kaynak gostermek sartiyla, alinti


https://tr-tr.facebook.com/PolitikaDergisi
https://twitter.com/PolitikaDergisi

| Yeni Yonetim (New Management)
Po““ka ﬂm's' Politika Dergisi sitesinde yayinlandi (https://www.politikadergisi.com)

Yoksullukla Miucadele Eden
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Siyasal Rolu . _ N : N |
Y Sadece s?n?rlar? ici ile ilgilenme Kiresel Tehditlerle Micadele / Ki

yerine

Globalle?meye kar?? Siyasi — Me
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Hukuki Rolu : . .
Kamu Hukuku Ustunlt?0 yerine Piyasa Mekanizmas?n?n ??le

olu?turan
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Ekonomik, Sosyal ve Siyasal

Gerekli Hukuki Altyap?y? olu?tut

Sosyal Medya:_Facebook | Twitter

Page 7 of 32
Bu sitedeki iceriklerin izinsiz alinmasi, kopyalanmasi, baska bir imza ile izinsiz ve "kaynak gosterilmeden”
yayinlanmasi kesinlikle yasaktir. Tam baglantiyi (link) ve yazar / cizer adini kaynak gostermek sartiyla, alinti


https://tr-tr.facebook.com/PolitikaDergisi
https://twitter.com/PolitikaDergisi

| Yeni Yonetim (New Management)
Po““ka ﬂm's' Politika Dergisi sitesinde yayinlandi (https://www.politikadergisi.com)

Devletin bu kokli de?i?imini sa?layan baz? araclar vard?r.

Yeni Kamu Yoénetimi (NPM): Kamu y6netiminde son 30 yildir dinyada yayginlasan yeni yonetim
anlayisi kamu yonetimine dinamizm kazandirmistir.
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Yakla??ma temel olu?turan ilkeler ?0yle 6zetlenebilir:
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¢ Yoneticilerden ne beklendi?i a¢g?kc¢a ortaya konmal?d?r.

¢ Yoneticilere kendilerine verilen gorevleri yerine getirebilmeleri icin yonetsel yéntem ve

kaynaklar?n kullan?1???nda esneklik tan?nmal?d?r.
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e Yetkiler merkezi birimden do?rudan hizmet sunan mahalli birimlere aktar?lmal?d?r.

e Girdilerden ¢ok ¢?kt?lara, sureclerden ¢ok sonuclara odaklan?Imal?d?r.

e Yoneticiler kulland?klar? kaynaklar ve bu kaynaklar?n kullan?m?  sonucu
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ula?t?klar? sonuclara gore sorumlu tutulmal?d?r.

e Vatanda?lara hizmet sunucusunu segme imkan? tan?nmal?d?r.

e Polittka olu?turma, hizmet sunumu ve duzenleme yapma go6revleri birbirinden
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ayr?Ilmal?d?r.

Yoénetisim : Yeni yonetim anlayisini tetikleyen bir yonetim bigimidir.

Yaln?z devletin me?rutiyetini ve ?eklen demokratik yonetimini de?il, vatanda?lar?n
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muUmkin olan her alanda ve her bigcimde yonetime kat?I?m?n? 6ngormektedir. Boylece

etkin, ba??ms?z, saydam, denetlenebilen bir kamu hizmeti ortaya ¢?kmaktad?r.

Performans Odakli1 Yonetim :
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e Siyasal iktidar?n ve bakanlar?n parlamentoya ve secmenlere kar??,

e kamu gorevlilerinin siyasal iktidara, vergi verenlere ve bireylere kar??,

e kamu hizmeti goren birimlerin hizmet ettikleri ki?ilere kar??,
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e kamu kurumlar?n?n ust diizey yoneticilerinin atayanlara kar??,

e alt diizey yonetici ve personelin tstlerine kar??,

e kamu hizmeti goren kurumlar?n bu hizmeti finanse eden ki?i ve kurumlara kar??

Sorumlu tutulmalar?n? ve hesap vermelerini sa?lamak Uzere dizayn edilmi? bir ¢cal??ma
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bicimidir.

1980l y?llardan beri dinyada uygulanmaktad?r. Burada en Onemli ?ey halk?n

memnuniyeti icin 6zel sektdrde oldu?u gibi kamu sektériinde de verimsiz ¢al??man?n,
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zarar ettirmenin, kotl hizmet sunman?n sorumlulu?unu duyuracak bir yénetim anlay???

gercekle?tiriimesidir. Ulkemizde de de?i?ik alanlarda uygulanmaya ¢al???Imakla birlikte

gercek anlamda performans yontemi hentiz uygulanamamaktad?r.
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Stratejik Yéonetim : ileriye y6nelik (uzun dénemli) politikalar Gretme, giicli olma, gicleri
birlestirme, amacg ve arac uygunlugunu saglama, eldeki glclerin etkin kullanimi, gerceklestirme,
esnek ve tedbirli olma gibi ilkeleri de iceren; yenilige, gelismeye, siirekli uyanik olmaya,
gozlemlemeye, llke, isletme, kurum ve kurulusun gevre ile uyumunu saglamaya yonelik; uzun vadeli
amag ve hedeflerin, kurulusun timunu ilgilendiren genis kapsamli politikalarin, amaclara
ulasilmasina yarayan bir karar verme aracidir; kurum veya kurulusun bes, on veya daha fazla bir
zaman sonra nerede olmak istediginin acikca belirlenmesi slrecidir.

Sonuc Odaklilik / Cikt1 Odaklilik :Stratejik yonetim anlayisinin bir calisma bicimidir. Kurumun
amaclarina ulasabilmek icin belirlenmis oldugu hedefleri dikkate alinarak, beklenen sonuclari iyi

tahmin edip, bu sonuclara ulasmak icin is ve faaliyetlerin (beklenen sonuclar hic¢ dikkatten
kaciriimadan) adim adim organize edilmesidir.
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Sonug odakl? ¢cal??ma yonteminde hedef - sonug ili?kisi dl¢ctlmelidir, hedefler somut ve

Olculebilir olmal?d?r. Hedeflenen sonuclara ula?ma oran?n?n 6lgilmesi ve bu durumun

duzenli olarak kamuoyuna ve Uust ybnetime raporlanmas? sonu¢ odakl? cal??ma
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yonteminin ¢?kt?s?d?r.

Mali Saydamlik : Yeni yonetim anlasisi icerisinde kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullaniimasinda
denetimin saglanmasi amaciyla;
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e Gorev, yetki ve sorumluluklar?n a¢?k olarak tan?mlanmas?,

e HukUmet politikalar?, kalk?nma planlar?, y?II?k programlar, stratejik planlar ile butcelerin
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haz?rlanmas?, yetkili organlarda gort?idlmesi, uygulanmas? ve uygulama sonugclar? ile

raporlar?n kamuoyuna a¢?k ve

e ula??labilir olmas?,
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e Genel yobnetim kapsam?ndaki kamu idareleri taraf?ndan sa?lanan te?vik ve

desteklemelerin bir y?I? gecmemek Uzere belirli donemler itibar?yla kamuoyuna

ac?klanmas?,
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e Kamu hesaplar?n?n standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gérmi? muhasebe

prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine goére olu?turulmas?,

Yasal bir zorunluluktur.

Hesap Verme Sorumlulugu : Kisaca bir kimsenin yaptiklarindan dolayi baska bir otoriteye
aciklamada bulunmasi hesap verme sorumlulugudur. Kamu yoénetimi acisindan hesap verme
sorumlulugu Uzerinde mutabakata varilmis hedefler cercevesinde belirli bir performansin
gerceklestiriimesine yonelik sorumlulugun Ustlenilmesine ve bunun aciklanmasi yukamlaligine
dayanan bir iliskidir. Kamu yéneticileri kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak
elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestiriimesinden, raporlanmasindan ve kétlye
kullanilmamasi icin gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumludur ve hesap vermek zorundadir.
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Bunun icin Ust yoneticiler ve harcama yetkilileri her y?I faaliyet raporlar? diizenlemek, bu

raporlarda stratejik planlama ve performans programlar? uyar?nca yurutilen faaliyetleri,
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belirlenmi? performans gdstergelerine gore hedef ve gercekle?me durumu ile meydana

gelen sapmalar?n nedenlerini ag?klayacak ?ekilde haz?rlamak zorundad?r.

i¢ Kontrol : Kurumun hedeflerine ulasmasini saglamak icin is ve eylemlerinin mevzuata
uygunlugunu, mali ve yonetsel raporlamanin guvenilirligini, faaliyetlerin etkililigi ve varliklarin
korunmasini saglamak icin tasarlanmis bir calisma bicimidir. is siirecleri icerisinde yénetimin is
esnasinda kendi kendini denetimini (oto kontroli saglayan denetim sistemi) kurulmasini ve is
sUreclerin slrekli olarak iyilestirilmesini saglayan bir organizasyon bigimidir.
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ic Denetim : ic kontrol sisteminin iyi calisip calismadigini denetleyerek, yapilan islerin dogrulugunu
teyit eden ve bu gercevede Ust yoéneticiye is streci/kurum/kurulus ile ilgili makul givence veren yeni
bir denetim bicimidir. Diger taraftan, streclerin iyilestiriimesine, ideal 6érgit bicimine, ideal hizmet
sunumuna ulasilmasi icin 6neri gelistiren bir danismanlik alanidir.
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Sedat ERGENC

Aile Bakanhgi ic Denetgisi
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Kamu Yonetimi Uzmani

iletisim@politkadergisi.com [2]

Yorumlar

¢ Bilim/Kuramsal [3]
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e [c Siyasa [4]
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