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Once Denetimin, Sonra da Yonetimin iflasi...

icerigi Yazan: sedatergenc [1] Zaman: Per, 24/11/2011 - 13:17
Yazar: Sedat ERGENC
Yazinin Yazildig: Tarih: 24.11.2011

amunun oldugu her yerde, kamunun nasil yonetilecegi mesele olmus,
bilindi bilineli, en kolay, en iyi, en faydali, en etkili kamu yénetimi bicimi evvelden beri
aranagelmistir.

Kamu Ydnetimi, Yonetim Biliminin altinda yer alan bir bilimdir. Bu bilim kamu ydnetiminin nasil
olmasi gerektigini, organizasyonunu, hukuksal durumunu, ilkelerini, bicimlerini inceler ve irdeler. En
onemli 6ving kaynaklarimizdan biri olan 1.000 yilik devlet gelenegimiz icinde, Enderun Mektebinden
beri Siyasal Bilgiler Mektebi, Siyasal, Akademi, iktisadi idari Bilimler gibi degisik isimler altinda
faaliyetini sUrdlren okullar kamuya yodnetici vyetistirmislerdir ve yetistirmeye de devam
etmektedirler...

Hepsi koro halinde sunu séyler; Yonetimin belirli unsurlar vardir. Bu unsurlardan birisi eksik olursa o
yOnetim bir bakkal yonetimi, bir kabile yonetimi olur. Yani, bu tarz yonetimlerin muaffak olamamasi,
gelisememesi ve yikilmasi mukadderdir...

Neymis koca koca universitelerin ogrettikleri yonetimin unsurlan? :

-Planlama (karar alma),

-Organizasyon (isbdélimu-6érgttlenme),

-Koordinasyon (liderlik-iletisim),

-Denetleme (izleme)

Bu unsurlar birbirini takip ettigi gibi, zaman zaman ic-ice de girer, ancak déngi devam eder ve
sistem surekli kendini yeniler, Uretir-dogurur, bdylece slire¢ devam eder - gider...

Eger bu slrecler yonetim tarafindan iyi kurgulanirsa, taktik ve yodntemler iyi belirlenirse o
organizasyon bakimindan ilerleme olur, aksi takdirde hem yoénetenler, hem yo6netilenler ve hem de
organizasyon (devlet) icin bu bir heva ve heves olur, zaman ve kaynak kaybi olur, fet-ret olur, “geldi
gecti ufurukten bir dénem” olur...

lyi yonetenlere diisen en temel gdrev, yénetim unsurlarini yerine getirirken, her birisi icin en verimli
yontemlerin belirlenmesidir. Bu da sonuc ve basari ile de dogrudan ilintilidir.

Dogru Yer, Dogru is, Dogru Adam, Dogru Zaman, Dogru Yéntem = Verim ve Basari
Bu genel bilgilerden sonra, son zamanlarda etrafta neler oluyor ona bakalim:
Ulkemizde genel hatlari itibariyle basarili gériinen bir ydnetim vardir. Ozelikle ekonomi, saglik, sosyal

guvenlik, ulastirma gibi temel alanlarda cok belirgin bir basaridan s6z edilebilir. Bunu tescil eden
sadece rakamlar degil, ayni zamanda secimlerdir...
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Ancak son 10 yildir bir konuda garip gelismeler olmaktadir.
Nedir bu?:

Bankacilik gibi hata affetmeyen finansal alanlar disinda, hemen hemen kamu sektérlerinin
tamaminda denetime karsi hi¢ de sicak bakilmamaktadir.

Bu yazida bu bakisin hakhilhigi veya haksizligini sorgulamak yerine, sebep sonuc iliskisi
kurularak, bu duruma nereden gelindigi, bundan kimin zararh ciktigi ve bu durumdan
uzaklasmak icin neler yapilmasi gerektigi lUzerinde durulacaktir.

Buraya nereden geldik:

10 Milyon nufuslu, 50.000 kamu ¢alisanina sahip, 1 milyar dolar toplam GSMH.ya sahip olan Ulkemiz-
devletimiz son 80 yilda 6nemli gelismeler kaydetmis olmasinin yani sira, 6zelikle denetim yéntem ve
organizasyonunda/anlayisinda ele tutulur bir gelisme kaydetmemesine ragmen, denetim hizmetleri
son yilari saymazsak, bu gline kadar hemen hemen her alanda 6nemini ve etkililigini korumustur.

Ancak itiraf etmek gerekir ki; son zamanlarda denetim kendisini yenilemedigi gibi, genel hatlar
itibariyle yodnetimin oyuncagi haline gelmistir. Denetim izleme fonksiyonundan c¢ok, maalesef
ybnetimin ibracisi veya yaygin bir olumsuz séylemle “tetik¢isi” haline dénUsmastur.

Bu da entropi’yi beraberinde getirmis, denetim sistemi tek kelimeyle iflas etmis, kendi kendini yok
etmistir...

Kamuda islerin nasil yapilacadi, nasil organize edilecedi ve naslil izlenecegi hikim altindadir. Bir
memurun goérevini yapmamasi durumunda, sug islemesi durumunda neler yapilacagi, usul ve erkani
mevzuatla belirlenmistir.

Ancak gecmiste iktidarsiz hale gelen kurnaz yéneticiler, denetimin gliciinden istifade ederek kendi
iktidarsizliklarini érttikleri gibi, denetim ydnetimi de buna seyirci kaldigi icin, olumsuzluklarin giinah
ve vebalini de deneticilere yikmay! ortaklasa basarmislardir.

Sonuc¢ olarak mevcut yanlisliklardan yoénetim dedil denetim suclanir hale geldiginden, denetimin
etkililigi azalmaya devam etmektedir...

Bunun daha iyi anlasilmasi icin bir érnekle acalim:

A kurumunun B ilindeki Unitesinde bazi hatalar oldugu, o ildeki yetkililerce belirlenmistir.

Durum hemen merkeze haber verilerek denetim elemani talep edilmistir.

Denetim elemani gelir ve konu ile ilgili 3 glnlik bilgisi ile sorunu ¢ozer(!), cezalari dagitir ve gider.

Denetim elemaninin 1 dogru kararinin yani sira 5 yanhs karar verme olasiligi ylksektir. Oysa mevcut
yasa ve yontemler, sikdyete konu olan o yanlislidin yerinde incelenmesini ve ceza gerekiyorsa
yerinde cezalandiriimasini dnermektedir. Her yerde sicil ve disiplin amirleri vardir. Bunlar olayin ve
failin en yakinindadir. Bu sebeple kanun bu zat-i muhterem/muhteremeleri disiplin amiri olarak
gorevlendirmis ve yetkilendirmistir.

Mahallindeki yonetici konusu su¢ olan olumsuz bir durum karsisinda gerekli islemi yaptiginda
bélgenin sosyal ve siyasi baskisi ile karsilasacagini bildiginden, basiretsizligini, yetersizligini,
beceriksizligini kapatabilmek icin, denetim ydnetimine ragmen, ¢ogu zaman topu merkeze atmayi
becermistir.

Hal bu ki denetim (ve denetim ydnetimi), bu ve benzeri catismalarin ¢6zimu icin istahli olmasa ve
yasal zorunluluga uygun olarak durumu c¢c6zmek icin islemi dncelikle ve tercihan (kahir ekseriyetle)
mahalline havale etse, hem islemler kolaylasacak, hem ucuza mal olacak, hem de daha dogru karar
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verilecektir.

Maalesef bugiine degin denetim ydnetimleri bu tuzaga dismiustlir. Merkezden goénderdigi denetim
elemaniyla sorunlara ¢6zim aramis, her zaman isabetli karar verememis, herkese ceza dagitan
ceberrut bir gug haline gelmis, hatta zaman zaman islerin kilitlenmesine sebebiyet vermis, basarisiz
idareler icin ise basarnisizliklarini érten, adeta ideal bir glinah kecisi haline gelmistir.

Kamu calisanlarinin cogu, memuriyet hayati icinde hakli veya haksiz olarak, bir veya birden ¢ok ceza
almis, bunlarla ilgili olarak dogru, yanlis veya eksik kararindan dolayl denetim elemani kéti adam
durumuna dismduUstldr. Maalesef denetim elemani suclanmis, ¢cok zaman da hakli gerekcelerle
vicdanlarda mahkUim edilmistir...

Bu hal ve gidisin yansimasi ise bu giinki durumdur: Denetimin yonetimden uzaklasmasi,
kariyer yapisina uygun olmayacak sekilde yonetim hiyerarsisi icerisinde etkisizlestiriimesi,
Orselenmesi, dislanmasi, maddi ve moral imkanlarini kaybetmesidir.

Hepsinden 6nemlisi de; denetim fonksiyonunun, ydnetimin diger fonksiyonlari arasindaki etki ve
yerinin degismesidir. Eminim ki bu da istikbalde kamunun mal ve hizmet Uretimindeki potansiyel
zafiyetinin en 6nemli sebebi olacak, bu sarmal-kisir déngt de tim blrokrasiye zarar verecektir.

iletisim@politikadergisi.com

Yorumlar

Hangi denetim, hangi yonetim

icerigi Yazan: izzet Kutikoglu Zaman: Car, 07/12/2011 - 00:23

Sayin Sedat Ergencg, Bu yorumu yirmi yil kamuda calismis, ayni zamanda kamuda calismakta iken
dlzeni bastan asagi elestiren bir de kitap yazmis bir fikir adami olarak yaziyorum.

Ko6ta bir dizen kurgulanmis ise, kétlu bir dizen kétuyU kollar kayir. Kotu bir dizende iyi bir seyler
aramak beyhudedir, bosunadir.

Kotulik dizenin neresindedir?

Demokratik sistemlerde kuvvetler ayriligi diye bir ayriliktan s6z edilir. Tirkiyede henliz bunun ne
oldugunu, neden gerekli oldugunu anlamis ¢ adam bile bulamazsiniz!

Yasama, secilmis insanlardan olusan meclistir.
YUratme, kamu adina faaliyet yuriatmektir.
Yargi, adli kurumlarin yarittigu faaliyettir.

Demokratik yonetimlerde secilmisler Ulkeyi ydnetir fakat, Demokratik yonetim sistemi hakkinda
fikir sahibi insanlar, secilmis yasama meclisinin Gyelerine hig bir sekilde, "YUritme demezler!"

Bizim anayasalarimiza gore Hikumet yuratmedir.
Hem yasama, hem yuriatme faaliyeti yurtten bir hUkumet 6ngdren bir anayasa!
Bununla kalsa 6p basina koy; Hem yasa yapan, hem yasalari tatbik eden bir hiUkumet! Bitmedi....
hem kamuyu yapilandiran, atayan, tayin eden, begenmedigini gérevden alan bir hiilkumet! Bitmedi...

Kendi atadigi, emir kullarini, sistemin dalkavugu halindeki birokratlari keyfince yoneten bu hikumet
Siki durun, ayni zamanda devleti denetleyenleride tayin eden hikumettir!
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Bu memlekette, Genel mudur, vali, ilcedeki kaymakam ankaradan emir almadan ¢op atlayamaz!
Bu zevatlar sistemin geregini yapmaya mahkumdurlar! kendilerini emredersiniz bakanim, siz
bilirsiniz efendim, nasil isterseniz efendim demeye sartlandirmislardir. Sistem bunu gerektirir!

Ben bu gun yasiyorum, ben yetmisli yillarida yasadim.

Bakan istiyorsa genel mudur, kanuna uyar mi diye bakmaz. baksada fark etmez, bakana kanundan
bahsedilmez! O kanunu yapan adamdir.!

Anlamamiz gerekir ki, herseyi iktidara, hUkumete birakmis anayasalarimiz olmustur.

Bir anayasa devletin Ust duzey bdrokratinin, valinin atanmasini bir kurala baglamamis kanun
yapana birakmissa Ustlne Ustllk, yasama ile yuritmeyi bir birine katip Hikumete yudritme demisse,
bu su demektir; bu lGlkede meclis cogunlugunu elinde tutanlara sinir hudut yoktur! egemenlikleri
sinirsizdir.

Bakin su talihsizlige ki, bu yanlis anayasalar zamanla kaniksanmistir. Butun yanliglar
kaniksanmistir. Siyasetci kaniksamistir! Universitede ders veren anayasa profesoru bu anayasal
yanlislari kaniksamistir!

Gel sen boyle bir Glkede yeni anayasa yap yapabilirsen!

Kuvvetler ayriligi denilen ayrilik, siyasi iktidarlar olmalar gerektigi noktada durdurabilmek icin
gereklidir.

Fakat bu anayasaya yazmakla olmaz. Anayasada kuvvetleri ayiracak bir sistem gereklidir.

Kuvvetler ayriligi, siyaseti burokrasinin disinda tutmak igin gereklidir. Kurumlar siyasetin olumsuz
etkisinden korumak icin gereklidir.

Demokrasi diyoruz. Secilmis yoneticiler diyoruz. Sunu bilmeliyiz ki; bir Glkenin anayasasi secilmis
yOneticiye sinirsiz bir egemenlik veriyorsa, o llkede insanlar sagdan soldan dlisman veya kotultk
aramasin! Anayasalari o Ulkeye yeter.

Amerika demokrasiyi neden seviyor, neden oraya buaraya demokrasi getiriyor?

CUlnkU bu aptal milletler, demokrasinin ne menem sey oldugunu bilmezler, Kendi elleriyle secilmis
insanlari kral yapan bir anayasa yaparlar. Bu anayasalar bu llkeleride, llkeyi yonetenleride
kendilerine muhtacg birakacaktir. Amerika gibi tGlkeler bu tip anayasalarin nasil bir girdap
olusturacadini ve bu girdap icerisinde hi¢ kimsenin basarisizliklarinin nedenini diisinemeyecegini cok
iyi bilmektedirler!

Tlrkiye de insanlar lGlkenin neden basarisiz oldugunu disiinemiyorlar!Bunlari ben kitabimda
yazdim. Ben disidnebildim ama, bunu Universitedeki profesdr distinemez. Su sebepten disinemez.
Adam anayasa profeséri olmus ama, okumus oldugu butin kitaplar yanhs bir anayasay! referans
alarak yazilmistir.

Bu memlekette anayasayi elestirip yakilmayan kitap, anayasay! elestiripte hapse atilmayan adam
yoktu bir zamanlar. bu sekilde dizen kendi aydinini yetistirdi. Bu yizden anayasada siritan, bangir
bangir bagiran aykiriliklar gérebilecek aydinimiz yoktur. Benim gibi ilk okuldan itibaren okuldan
ayrilmis, dizenin adam edemedigi bir ka¢ adam varsada bunun ehemmiyeti yoktur. Kimse bunca
okumus adam dururken bu cahillerin dogrularina inanmaz!

Meclisteki adam, diizenin adami, (dizen derken cumhuriyetin degil) bu anayasalarla cumhuriyet
falan olmaz. secilmis kralliklar olur! Gniversitede ders veren hoca duzenin adami, bunlar glya
gencleri aydinlatiyor! ne aydinlatmasi bunlar gencleri kendi karanliklarina gémuyorlar.

ilk okul tahsilliyim. Bir kitap yazdim. Tomm kitiiphanesinde dyle duruyor. Boynumun borcudur
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bir kitap daha yazacadim. Su yeni anayasay! bir gérelim ondan sonra yazacagim.

Simdi yazarsam yeniden yazmak durumunda kalirrm. Hi¢ merak etmiyorum. eminim mevcut
anayasada ne kadar koétulUk varsa, yenisine aktarilacaktir.

Anayasa degismeli diyenler yanlislari ortadan kaldirmak icin demiyorlar, saltanat dedigin yarim
olmamali. onun igin yeni anayasa istiyorlar.

Muhalefette istiyor. onlarin ki de bir umut... belki bizede bir saltanat firsati dogar diye yeni
anayasa istiyorlar.

Elli yildir bu Ulkede insanlar, hUkumetten kurtusu kurtulus olarak gérmuslerdir. Simdi birileri bu
hikumetten kurtulmanin caresini ariyor. Bu hikumet gitse gelecek hikumetten kurtulmanin caresi
aranacaktir.

Kimse bu rejim cumhuriyete neden benzemiyor diye diisinmedi! insanlar kamplastirildi bilhassa
Universiteler bunun araci oldu.

Yazacak ¢ok sey var ama, yazilandan anlayan beri gelsin.

Saygilar, selamlar.

cevap

icerigi Yazan: sedatergenc Zaman: Per, 08/12/2011 - 00:42
izzet bey, degerli fikirleriniz icin tesekkdrler...

cevap
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izzet bey, degerli fikirleriniz icin tesekkdrler...
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