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- ” Kamuda reform yapilmasini
yillardir herkes, her iktidar dile getirir ama bir turlu bu reform gerceklesemez.

Yabanci yatirrmcilarin ayaklarina gideriz, cagiririz, “gelin yatinnm yapin” diye

de yalvaririz. Adamlar yatirrm yapmaya gelirler ama geldiklerine bin pisman
olup geri donerler.

inanilmaz bir burokrasi ve isleri yokusa sirme vardir dairelerimizde.

Oncelikle memurlarimizin biylk bir cogunlugu, is adamindan ve yatirnmcidan
hoslanmaz, isi olmasin diye de elden geleni yapar, olmadik zorluklari ¢ikarir.

Alismistir ay sonu maasini tikir tikir almaya.
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ise gitse de maasini alir, gitmese de.
isini yapsa da maasini alir, yapmasa da.

Para nasil kazanilir ve para kazanmak icin nelerin yapiimasi gerektigini
bilmediginden, is kurmak isteyenlere, 6zel sektor calisanlarina ve
girisimcilere elden gelen zorlugu cikarir ve bunu bir de marifet sayar.

Sorumluluk almak istemediginden ve icinde inisiyatif almak duygusu
olmadigindan mesai saatinden evvel daireden kacar, kendisini aramayasiniz
diye de telefonunu kapatir.

Gecenlerde musterisinin bir konusunu halletmesine yardimci olmam icin bana
gelen ve emekliliginden sonra kendi sirketini kurmus olan emekli bir
madurimaz, burokrasinin hantalligindan, memurlarin laf anlamazligindan,
kurallar ve yasalari bilmezliginden sikayet edince, ben de ona kisaca “Sen de
oyleydin, anlasilan emekli olup devlete disaridan bakinca gercegi géruverdin”
dedim.

Musterisinin s6z konusu sorununu ¢ozmesini engelleyen ve kendi aklindan
hayali kurallar yaratmis olan ilgili memurdan c¢ok sikayet ediyordu. Isin garibi
de bu memur kendisinin daha birkac yil evvel emekli oldugu Bakanlikta
calisiyordu.

Verilecek izin karsiliginda KKTC’deki bir kurulus, yurt disindaki yabanci bir
kurulusa farkli dallarda iscilik hizmet verecekti ve birkac hafta icinde de
birkac farkli sektorde calisan cesitli sirketlerimizin kasasina, endirekt olarak
da devletin kasasina, iscilik olarak, yani katma deger olarak yaklasik yarim
milyon dolar gibi bir para girisi olacakti.

S6z konusu burokrata, eski memur yeni is adami emekli muduriamauaz “gel
yerinde gor ona gore karar ver” diyor, memurumuz ise isi yokusa surmek icin
“hic kimse beni gitmeye mecbur edemez” yanitini verip gitmiyor. “Hangi
kurala, yasaya gore onaylamiyorsun” diye soruluyor, “Bu is benim iki
dudagimin arasinda” diye insani cilgina ceviren bir yanit veriyor.

Yaptigi da tamamen yasalara aykiri.

Aslinda bunun gibi daha bircok ornek var.

Halkin genelini tarayabilsem buna benzer binlerce olay duyacagim kesin.
Ben bunu bir isaret olarak tanimliyorum.

Memurlarin hizmet ici egitime gereksinimleri oldugunu distntyorum. Hem de
farkh farkl alanlarda.

Bunlardan birincisi mesleki egitim olmali. Kendi dalindaki tim “Uygulamalar,
Kurallar, Tazukler, Kararnameler ve Yasalar” memurlara 6gretilmeli ve egitim
sonunda sinava sokulmalilar. Sinavi gecemeyene ceza verilmeli. Uziici ve
calismaya yonlendirici bir ceza.

ikincisi psikolojik bir egitim verilmeli. Memurlarin kendilerini “Vatandaslarin
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efendisi olarak gormelerini degil, vatandasin devlet dairelerindeki islerini
yapacak gorevliler olarak gormelerini bilingaltina kazandiracak bir psikolojik
egitim olmali bu ikinci asama. Ingilizcede memurun veya kamu goérevlisinin
karsihgr “Halkin hizmetkari”dir. Bu egitimden sonra memurlarimiz kendilerini
vatandasin verdigi vergilerle maasini alan ve halka hizmet etmek icin o
gorevde bulunan bir kisi olarak gormeliler. Maalesef gunumuzde
memurlarimiz kendilerini, vatandasin hizmetkari degil, efendisi olarak
gérmekteler. Kendisi s6z konusu evraklari tedarik edecegine “O evraki getir,
bu evraki getir” gibi angaryalari da vatandasin sirtina yuklemesi isin cabasi.

Uclinclsu ise sanayi, ticaret, ekonomi, ulasim ve yatirim sahalarinda gérev
yapan bakanliklarda calisan memurlar, her 5 yilda bir asgari 1 yil, 6deneksiz
izine cikarilmali ve 6zel sektorde calismalilar. Bu sekilde 6zel sektorin
yasadiklarini, zorluklarini ve paranin nasil kazanildigini 6greneceklerinden,
geriye gorevlerine donuslerinde cok daha gercekci ve yapici birer kamu
gorevlisi olacaklardir.

Reforma gereksinimiz oldugu kesin.

Bu gidisle kan, gbzyasli, can ve yitirilmis gelecekler ile kaybedilmis anilar
pahasina kurmus oldugumuz devletimiz gin gectikce cok daha sikintili glinler
yasayacaktir.

Gidisatin iyi olmadigi kesin. Devlet dairelerinde reform sart.

ata.atun@politikadergisi.com

www.ataatun.com
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